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GESTÃO DE EQUIPES NO TELETRABALHO  
Competência técnica: Gestão de Pessoas e Liderança       

Conhecimentos relacionados: Gestão de Pessoas por Competência 
 

Objetivo Geral 
Desenvolver a capacidade de liderança do gestor no teletrabalho, com a 
aquisição de competências necessárias que permitam coordenar, orientar, 
delegar e comunicar o trabalho a distância (teletrabalho), a partir de reflexões 
a respeito dos desafios que se colocam no cumprimento dos resultados da 
organização. 
 
Objetivos Específicos  
 

 Compreender as mudanças no mundo contemporâneo que levaram as 
organizações a fortalecer o teletrabalho; 

 Compreender o teletrabalho como uma forma de ocupação, sendo 
capaz de identificar seus objetivos e benefícios; 

 Compreender os principais aspectos relacionados com trabalho em 
home-office; 

 Compreender a importância da liderança para o resultado das 
organizações; 

 Perceber o papel do gestor e sua influência junto à equipe em trabalho 
remoto; 

 Compreender os procedimentos da gestão no teletrabalho em busca da 
eficiência; 

 Estudar as competências necessárias para o gestor e para o 
teletrabalhador; 

 Compreender a formação de uma equipe e os desafios para liderá-la; 

 Conhecer as ferramentas adequadas para o teletrabalho; 

 Perceber a importância do relacionamento interpessoal e compreender 
o processo de feedback; 

 
 
Metodologia e Recursos   
 
Aulas através da plataforma Microsoft Teams, com apresentação de material 
em PowerPoint. 
 
 Conteúdo Programático 
 

 Mudanças no mundo contemporâneo e o fortalecimento do 
teletrabalho; 

 Seu escritório em casa – Home-office; 
 Liderança nas organizações; 
 Atuação do líder no teletrabalho; 
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Avaliação 
 
Avaliação de aprendizagem por seleção randômica de questões na plataforma 
Moodle. 
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