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TECNICAS DE ENTREVISTA
INVESTIGATIVA COM VITIMAS E
TESTEMUNHAS - TEORIA E PRATICA -
ATV

Competéncia técnica: Psicologia e Servico social
Conhecimentos relacionados: Técnicas de entrevistas

Objetivo Geral

Proporcionar aos participantes o desenvolvimento de habilidades relacionadas
ao exercicio de suas func¢des.

Objetivos Especificos

e Compreender as informacdes e conhecimentos cientificos relativos a técnica
investigativa adquiridos em cursos de Capacitacao e Supervisao de
Entrevista Forense oferecidos pelo CNj em parceria com a UNICEF e
CHILDHOOD;

e Entender os estudos do funcionamento da memédria: fases de aquisicao,
armazenamento e resgate;

e Utilizar as técnicas de entrevista investigativa;

e Supervisionar as entrevistas reais vivenciadas na conducao da técnica
apreendida com todos os servidores do curso.

Metodologia e Recursos

Aulas expositivas, aulas praticas, recurso audiovisuais.

Conteldo Programatico

e Panorama Nacional do Depoimento Especial;
» A crianca e o adolescente como sujeito de direitos e sua presenca no
espaco sociojuridico;
» A atuacao do Conselho Nacional de justica e os Tribunais de justica;
= O debate nos conselhos profissionais;
» O sistema de Garantia de Direitos e a interlocucdo com a Politica de
Assisténcia Social;
= O “protocolo” do Depoimento Especial no TJR] - momento atual,
e Natureza da Memoria humana e Testemunho;
= Agquisicao, Armazenamento e Recuperacao da meméria;
» Tipos de Memoria: Episddica, semantica, procedimental;
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» Teoria do Traco Difuso - memoria da esséncia e memoria literal e suas
implicacbes com o resgate;

» Falsas memorias: sugestionabilidade, distorcao, atribuicao errada;

Fases do desenvolvimento infantil: pré-escolar, escolar e adolescéncia;

Os protocolos de entrevista cognitiva/investigativa com criancas e

adolescentes;

* O modelo PEACE - (Principios Norteadores);

= NICHD (Protocolo de Entrevista Investigativa Estruturada do National
institute of Child Health and Human Development);

= RATAC Ratac (Protocolo de Entrevista Forense da Organizacaoc Nao
Governamental Americana Corner House);

» NCAC Entrevista Forense e Entrevista Forense Estendida do NCAC (da
Organizacao Nao Governamental Americana National Children’s
Advocacy Center);

» Entrevista Cognitiva/investigativa - estudos da PUC/RS;

= Técnicas consideradas atualmente contraproducentes;

Apresentacao da técnica da entrevista Investigativa para a oitiva de

testemunhas e vitimas;

» Planejamento e Preparacac da crianca e do adolescente para o
depoimento e a funcao do Entrevistador |;

» As 5 fases da entrevista Cognitiva;

i. Rapport;

Il. Recriacao do Contexto;
ill. Relato Livre;

IV. Questionamento;

V. Fechamento;

Realizacdo de Entrevistas Investigativas para a pratica da técnica

apreendida;

» Video gravacao de cada uma das 5 fases da Técnica da Entrevista com
feddback;

» Supervisaoc das entrevistas realizadas pelos alunos durante o
treinamento;

Visitas a sala de depoimento e simulacao - Entrevistas Videogravadas de

depoimentos Especiais de criancas e adolescentes no TjR};

» Observacao e discussao;

= Arelacdo com a sala de audiéncia;

Avaliacao individual (aplicacao de prova) e avaliacao participativa do curso.

Avaliacao

Verificacao de aprendizagem escrita aplicada no final do curso.
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CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA. Falando sério sobre a escuta de
criancas e adolescentes envolvidos em situacdo de violéncia e a rede de
protecgo.2009.

ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE. Lei 8.069/90.

FURNISS, Tilman. Abuso Sexual da Crianca.

SCHACTER, Daniel L. Os sete pecados da memdria - como a mente esquece
e lembra. Rio de Janeiro, 2003.

IPPOLITO, Rita. Desenvolvimento Infantil sequndo Piaget. Material didatico
Curso CNJ/Childhhod, 2013.

IPPOLITO, Rita. O desenvolvimento infantil e o direito a sexualidade e
afetividade. Material didatico Curso CNJ}/Childhhod, 2013.

LORDELLO, Silvia Renata Magalhaes. Desenvolvimento infantil: a revelacdo
pela linguagem. Material didatico Curso CNJ}/Childhhod, 2013.

RIBEIRO, Marilia Lobdo, ALVES JUNIOR, Reginaldo Torres e MACIEL, Sérgio
Bitencourt. Material didatico Curso CNJ/Childhhod, 2013.

SANTOS, Benedito Rodrigues. Concepcdes de infancia e Sistema de Garantia
de Direitos. Material didatico Curso CNj/Childhood, 2013.

SANTOS, Benedito Rodrigues e GONCALVES, ltamar Batista. Depoimento
sem medo: culturas e praticas ndo revitimizantes. 2009

SANTOS, Benedito Rodrigues, GONCALVES, itamar Batista, VASCONCELOS,
Maria Gorete O.M., BARBIERI, Paola Barreiros e VIANA, Vanessa Nascimento.
Cartografia Nacional das experiéncias alternativas de tomada de
depoimento especial de criancas e adolescentes em processos judiciais no
Brasil: o estado da arte. Childhood Brasil e CNJj. 2013

SEASDH. Acompanhamento Familiar na Politica de Assisténcia Social. Uma
proposta de metodologia para o £stado do Rio de faneiro. 2013.

STEIN, Lilian. Falsas Memorias, Fundamentos Cientificos e suas Aplicacbes
Clinicas e Juridicas.

STEIN, Lilian, KUCKARTZ, Giovanni e FEIX, Leandro. Desafios da Oitiva de
Criancas e Adolescente: Técnica de Entrevista Investigativa. Apostila.

Carga horaéria:

30 horas
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