PLANILHA DE INDICADORES

ATENGCAO: A copia impressa a partir da intranet € c6  pia néo controlada.

LINHA DE BASE (12

4,22%
Trim/2011) ’
RESULTADO ATUAL 5,43%

META (2014) 4,25%

1°Trim 2014

4,99%

INDICADOR DE OBJETIVO INDICADOR DE PROCESSO DE INDICADOR DE OBJETIVO DA
. INDICADOR DE PROJETO
SLDLLIHCLI LI ERLLT DGJUR ESTRATEGICO X TRABALHO ‘ ‘ QUALIDADE
TEMA Eficiéncia Operacional OBJETIVO ESTRATEGICO Garantir a agilidade nos tramites judiciais e administrativos
« PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO
- o ,
INDICADOR Agilidade no Julgamento na Fase de Execugdo no 12 Grau (IE 06b) OU OBIETIVO DA QUALIDADE
FINALIDADE Verificar a celeridade dos processos que se finalizam dentro de 1 ano CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO Status
PERIODICIDADE Trimestral | INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO ‘ INDICADOR DE EFICIENCIA ‘ X INDICADOR DE EFETIVIDADE
i (Total de processos (*) distribuidos e baixados dentro de um ano / total de processos (*) baixados) x 100
FORMULA = . X L SENTIDO DE MELHORIA MM
(*) Fase de Execugdo: do transito em julgado a baixa
. . . UNIDADE DE
META 4,25% até 31/12/2014. ‘ ORIGEM DOS DADOS ‘ Sistema Informatizado DW e Porcentagem
EVOLUCAO DO INDIC, 1°Trim 2014  2°Trim 2014  3°Trim 2014 4°Trim 2014
PF12%x - Processos de Execugio Baixados no 12 Grau em até 1 ano 4.172 3.706 5.349
TBaixEx12 - Total de Processos de Execugdo Baixados no 12 Grau (TBaixEx12 = TBaixExt12 + TBaixJud12) 71.423 74.220 98.597
AGILIDADE NO JULGAMENTO NA FASE DE EXECUCAO NO 12 GRAU 5,84% 4,99% 5,43%
RESULTADOS NO PERIODO ATENDIMENTO A DEMANDA NAS TURMAS RECURSAIS
6% 5,84%

5,43%

2°Trim 2014 3°Trim 2014

Percebe-se a recuperagdo do indice na agilidade do julgamento dos processos em fase de execugdo no 12 grau do 22 trimestre para o 32 trimestre, ainda, a meta ultrapassada, o que é positivio. Indicador com

ANALISE CRITICA i .
comportamento positivo, devendo ser monitorado.
AGOES GERENCIAIS [Orientar chefes de serventias para trabalharem a relagdo de processos na fase de execugdo.
| Responsavel pela emissdo do relatério: Carla Marques 01/18423 | Responsavel (aprovagdo e divulgagdo): Carlos Henrique Mendes Gralato Data: 15/10/2014 |
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