
DGJUR X

Eficiência Operacional

Status

Trimestral X

MM

UNIDADE DE 

MEDIDA
Porcentagem

1ºTrim 2014 2ºTrim 2014 3ºTrim 2014 4ºTrim 2014

71.423 74.220 98.597

52.099 65.307 72.040

137,09% 113,65% 136,86% #DIV/0!

LINHA DE  BASE (1º 

Trim/2011)
169,81%

RESULTADO ATUAL                          136,86%

META   (2014)         140,00%

ANÁLISE CRÍTICA

AÇÕES GERENCIAIS

Data: 15/10/2014

GRÁFICO DE EVOLUÇÃO

Apesar do índice demonstrado na linha de base ser superior à meta estipulada, explica-se que a mesma foi revisada em razão do resultado do 1º trimestre, como forma de adequar à realidade. O índice voltou a 

melhorar no 3º trimestre, diante da quantidade de arquivamento maior dos processos na fase de execução. 

Orientar as unidades judiciais para verificarem todos processos nessa fase e identificarem quais podem ser arquivados definitivamente.

Responsável pela emissão do relatório: Carla Marques 01/18423 Responsável (aprovação e divulgação): Carlos Henrique Mendes Gralato

EVOLUÇÃO DO INDICADOR 2013/2014
TBaixEx1º - Total de Processos de Execução Baixados no 1º Grau TBaixEx1º = TBaixExt1º + TBaixJud1º) 

CnEx1º - Casos Novos de Execução em 1º Grau (CnEx1º = CnExt1º + ExeJud1º)

ATENDIMENTO À DEMANDA NA FASE DE EXECUÇÃO NO 1º GRAU

RESULTADOS NO PERÍODO

GRÁFICO DO RESULTADO NO PERÍODO

FÓRMULA (Total Processos Baixados / total de Casos Novos) x 100 SENTIDO DE MELHORIA

META 140% até 31/12/2014 ORIGEM DOS DADOS Sistema Informatizado DW

FINALIDADE Reduzir a taxa de congestionamento CRITÉRIO DE ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE INDICADOR DE ACOMPANHAMENTO INDICADOR DE DESEMPENHO INDICADOR DE EFICIÊNCIA INDICADOR DE EFETIVIDADE

TEMA OBJETIVO ESTRATÉGICO Garantir a agilidade nos trâmites judiciais e administrativos

INDICADOR
Atendimento à Demanda na Fase de Execução no 1º Grau (IE 

05b)

PROJETO, PROCESSO DE TRABALHO 

OU OBJETIVO DA QUALIDADE

PLANILHA DE INDICADORES

ATENÇÃO: A cópia impressa a partir da intranet é có pia não controlada.

UNIDADE ORGANIZACIONAL
INDICADOR DE OBJETIVO 

ESTRATÉGICO
INDICADOR DE PROJETO

INDICADOR DE PROCESSO DE 

TRABALHO

INDICADOR DE OBJETIVO DA 

QUALIDADE

137,09%

113,65%

136,86%
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