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1. Conceito de dano moral

Se a existéncia do direito a indenizacdo por daolé, hoje, inquestionavel, o
mesmo ndo se pode dizer quanto ao seu conceitswa @mplitude ou dimensdo. A
doutrina ainda ndo assentou, em bases sélidasiceitm de dano moral. Em consequéncia,
a jurisprudéncia se mostra vacilante no reconhetongas situacdes em que se configura
essa espécie de dano.

Superando um conceito que se poderia denominarmtivet) ou “excludente”, a
doutrina se divide entre os que identificam o damooal com a “dor”, em sentido amplo —
ou, em geral, com alguma alteracdo negativa dal@staimico do individuo —, e 0s que
véem no dano moral a violagdo de bem, interessdireito integrante de determinada

categoria juridica. Passem-se em revista essesitmsic



1.1  Conceito negativo ou excludente

A doutrina comumente define o dano moral sob a &onegativa, em contraposicéo
ao dano material ou patrimonial. Procura-se, desséo, conceituar o dano moral por
excluséo.

Na doutrina francesa, Mazeaud e Tunc indicavam“gquiano moral € ‘o que néo
atinge de modo algum ao patriménio e causa taonsodor moral & vitima'™

Savatier definia o dano moral como: “todo sofrinmeehtimano que néo resulta de
uma perda pecuniaria”

Na doutrina italiana, Adriano De Cupis recorriasaaconceituagao: “O dano nao
patrimonial ndo pode ser definido se ndo em coasigfo ao dano patrimonial. Dano nao
patrimonial, em consonancia com o valor negativesuae expressao literal, é todo dano
privado que ndo pode compreender-se no dano patamepor ter por objeto unmteresse
ndo patrimonial ou seja, que guarda relacdo comhem nao patrimonial®

Na doutrina nacional € freqlente o emprego da dog&o negativa. Segundo
Aguiar Dias: “Quando ao dano ndo correspondem exctesisticas do dano patrimonial,
dizemos que estamos em presenca do dano nforal.”

Para Pontes de Miranda: “Dano Patrimonial € o darm atinge o patriménio do
ofendido; dano n&o patrimonial é o que, sé atimgiodlevedor como ser humano, néao lhe
atinge o patriménio”

Wilson Mello da Silva desse modo definia os danasam: “Sao lesbes sofridas
pelo sujeito fisico ou pessoa natural de direitosenn patriménio ideal, entendendo-se por
patriménio ideal, em contraposicdo a patrimonioemak, o conjunto de tudo aquilo que

ndo seja suscetivel de valor econémito.”
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Agostinho Alvim adotou conceito expresso por SaealdDano moral ou nao
patrimonial é o dano causado injustamente a outrgre, ndo atinja ou diminua o0 seu
patrimonio.”

Esse modo de conceituar o dano moral nada esclarexspeito de seu conteudo e
nao permite uma correta compreensdo do fendbmerfimebse essa espécie de dano com
uma idéia negativa, algumas vezes acompanhada de€darmula redundante, que busca
explicar o fenbmeno usando expressdes que fazesdcahp aspecto moral do dano, sem
verdadeiramente explica-lo.

Justa, pois, a critica de Gabriel Stiglitz e CaHBabevesti a conceituacdo negativa:
“Diz-se que dano moral é o prejuizo que ndo atogyenodo algum o patrimbnio e causa
tdo somente uma dor moral a vitima. Esta € uma itEgativa (ao referir por exclusédo que
0s danos morais sdo 0s que nao podem considepatrémoniais) e tautoldgica, pois ao
afirmar que dano moral € 0 que causa tdo somergedommoral, repete a idéia com uma

troca de palavras®

1.2 Dano moral como dor ou alteracdo negativa do teslo animico, psicolégico ou

espiritual da pessoa

Buscando adentrar o proprio conteddo do dano mpaate da doutrina apresenta
definicbes que tém, em comum, a referéncia ao @staitnico, psicoldgico ou espiritual da
pessoa. ldentifica-se, assim, o dano moral com ra em seu sentido mais amplo,
englobando ndo apenas a dor fisica, mas tambéentsentos negativos, como a tristeza,
a angustia, a amargura, a vergonha, a humilhacZm.dér moral ou o sofrimento do
individuo.

Segundo Jorge Bustamante Alsina: “Pode-se defidarm moral como a leséo aos

sentimentos que determina dor ou sofrimentos fsitmuietacdo espiritual, ou agravo as
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afeicbes legitimas e, em geral, a toda classe decpaentos insuscetiveis de apreciacdo
pecuniaria.?

Aguiar Dias, reproduzindo licdo de Minozzi, obsequee para caracterizar o dano
moral impde-se compreendé-lo em seu conteudo, ‘quedo € o dinheiro nem coisa
comercialmente reduzida a dinheiro, mas a dorpargs, a emocéo, a vergonha, a injaria
fisica ou moral, em geral uma dolorosa sensacaeriexpntada pela pessoa, atribuida a
palavra dor o mais largo significadtf.”

Silvio Rodrigues refere-se ao dano moral como:dia d magoa, a tristeza infligida
injustamente a outrent®

Antonio Chaves, tratando do dano moral, afirma ¢Beu elemento caracteristico é
a dor, tomado o termo em seu sentido amplo, abnalogento os sofrimentos meramente
fisicos, como os morais propriamente ditos.” Assendo, apresenta a seguinte definicao:
“Dano moral, portanto, € a dor resultante da viédade um bem juridicamente tutelado,
sem repercussao patrimonial. Seja a dor fisicar-seltzsacdo, como a denomina Carpenter
— nascida de uma les&o material; seja a dor matai-sentimento — de causa materfal.”

Para Carlos Alberto Bittar, os danos morais: “sdurzem em turbagdes de animo,
em reacdes desagradaveis, desconfortdveis ou @ogestioras, ou outras desse nivel,
produzidas na esfera do lesadd.”

Antonio Jeova Santos, mais explicito, entende ¢@eexisténcia do dano moral
exige a alteracdo no bem-estar psicofisico. Maatifio capaz de gerar angustia,
menoscabo espiritual, perturbacdo animica e algetrintbnto que ndo tem énfase no
patrimonio.™*

Todas essas definicbes trazem em comum a idegéificalo dano moral com

alteracbes negativas no estado animico, psicolégicespiritual do lesado. Para essa
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corrente doutrinaria, portanto, ndo ha dano moeah slor, padecimento ou sofrimento
(fisico ou moral).

Tais estados psicologicos, porém, constituem nadaono em si, mas sua
consequénciau repercussao Confunde-se o dano com o resultado por ele pemlac
Dano moral e dor (fisica ou moral) sdo vistos camosé fendmeno. Mas o dano (fato
logicamente antecedente) ndo deve ser confunditicaconpresséo que ele causa na mente
ou na alma da vitima (fato logicamente subsequente)

O equivoco dessa conceituacdo € percebido com statago de que as perdas
patrimoniais também podem provocar padecimenta@ingento. O devedor que deixa de
pagar a sua divida pode, com isso, trazer angégpi@ocupacdo ao credor, que contava
com a quantia que lhe era devida. O empreiteiro e entrega a obra no prazo pode
provocar grande irritacdo ao contratante do servigoconddémino que litiga com o
condominio ou com o vizinho em razdo de infiltra;égistentes em seu imével passa por
grandes constrangimentos e aborrecimentos. Em nerdesses casos, no entanto, é
possivel vislumbrara priori, a existéncia de um dano moral. Pelo menos néacdelo
com o senso médio.

Roberto Brebbia, com propriedade, ja assinalara magemo uma ofensa a um
direito patrimonial pode ocasionar no titular daedo ofendido uma comocgdo ou
perturbacdo psiquica: um atentado contra o dirddopropriedade pode trazer como
consequéncia, a par da lesdo patrimonial, uma daalmproduzida pelo desprezo alheio ao
seu direitd>.

Ihering, lembrado por Brebbia, observava, h4 maisi século, que a dor moral
provocada pela ofensa ao direito subjetivo em ga@lo que comumente impulsionava o
individuo ofendido em seu direito a lutar contrajastica. Em sua classica obfalLuta
pelo direitqg Ihering, fazendo referéncia a dor causada palaoleao direito subjetivo,
pontificava que: “Quem nunca sentiu essa dor, emmesmo ou em outrem, ainda nao

compreendeu o que é o direito, mesmo que saibardedo o Corpus Juris®

15 BREBBIA, Roberto HEI Dafio Moral p. 94.
% |JHERING, Rudolf Von A Luta pelo Direito 1987, p. 58.



As dores, angustias, aflicdes, humilhacdes e padedtos que atingem a vitima de
um evento danoso nao constituem mais do que a gid@iseia ou repercussao do dano
(seja ele moral ou material). A dor sentida em oadd morte do cénjuge, a humilhacao
experimentada por quem foi atingido em sua honvargonha daquele que ficou marcado
por um dano estético, a tensdo ou a violéncia erpatados por quem tenha sido vitima
de um ataque a sua vida privada sédo, como obselward® Zannoni, “estados de espirito
de algum modo contingentes e variaveis em cada easmpe cada qual sente ou

experimenta a seu modd’”
1.3 Dano moral como lesdo a determinada categori& dlireitos

As mudancas no estado de alma do lesado, decareltedano moral, nao
constituem, pois, o propridang mas efeitosou resultadosdo dano. Esses efeitos ou
resultados seriam decorréni€ido dano moral, que Ihes é antecedéhte.

O dano moral, dentro dessa concepcao, € caractergela ofensa a uma dada
categoria de interesses ou direitos — 0s quaisyc@nte, provocam as consequéncias, 0s
efeitos ou os resultados que parte da doutrinauoolef com o proprio dano.

Brebbia observa que: “De todas as classificagbessguformulam a respeito dos
danos reconhecidos pelo Direito, é, sem deixarlagaenor dlvida, a mais importante, a
distincdo que se efetua tendo em conta a natueg&eito violado, ou, 0 que é a mesma
coisa, do bem juridico menoscabadd.”

Impde-se, portanto, identificar que interesses iteitds sdo esses cuja violagdo da

ensejo a reparacdo moral.

17 ZANNONI, Eduardo AEI Dafio en la Responsabilidad Civii993, p. 290. Conclui o Zannoni que: “O que
define o dano moral ndo é, em si, a dor ou os jraeetos. Esses serdo ressarciveis a condi¢cdo deefaune
provocados pela lesdo a uma faculdade de atuangpesle ou frustra a satisfagdo ou gozanteresses néo
patrimoniais reconhecidos a vitima do evento darmeo ordenamento juridicd estes, é prudente reitera-
lo, podem estar vinculados tanto a direitos patnigie como a direitos extrapatrimoniais.”

18 N&o necesséria, como se vera adiante.

19 Apenas do ponto de vista l6gico, mas ndo necesserite cronolégico, j4 que, em muitas situacdespco
se vera adiante, pode o dano moral surgir com@rigrélteracdo do estado animico do ofendido.



1.3.1 O surgimento dos direitos da personalidade

Muito se debate acerca dos chamados “direitos dsopalidade® Parte da
doutrina considera-os como direitos inatos ou mese ao homem, existentes
independentemente do direito positivo, que se dindt reconhecé-los e sanciona-los,
conferindo-lhes maior visibilidade e dignidade. ikgsantes mesmo da positivacao estatal
os direitos da personalidade ja seriam passiveisalecéo juridicd’

O triunfo do liberalismo e a influéncia da Escota Mireito Natural — no qual o
direito natural desfrutava a primazia sobre o thirppsitivo — deram impulso a concepgao
de direitos “inatos”, “originarios” e “irrenuncia do homem. Cunhou-se a idéia de um
direito geral derivado da personalidade humana dosin se ipsuma feicdo de um mero
poder da vontade individual, “mais reivindicadoegfamo Estado do que em relagdes de
alteridade com os demais individug3”.

A idéia de um direito inato, de carater univerfalrecusada pela Escola Histérica.
O Positivismo Juridico, por seu turno, negou atérisa de um direito de personalidade de
carater geral, reconhecendo, como direitos (swbgtiapenas aqueles positivados pelo
Estadd®

Essa critica do positivismo juridico aos direitoatos ou naturais redundou na
consagracao legislativa de “direitos especiais etagmalidade”, com vistas a protecédo de
bens ou interesses juridicos de personalidade iispeccomo a vida, o corpo, a saude, a

liberdade, a honra.

20 BREBBIA, Roberto HOp. cit, n° 21, p. 67.

2L A denominacao “direitos da personalidade” é aguigh em nossa doutrina. Carlos Alberto Bittardielaa
outras denominacfes: “"direitos essenciais da pésstireitos subjetivos essenciais”, “direitos a
personalidade”, “direitos essenciais (ou fundamghtta pessoa”, “direitos personalissimo®%(Direitos da
Personalidade2000, p. 3).
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identificador dos direitos. O Estado, na verdadey por papel “reconhecer os direitos que a consicién
popular e o direito natural mostramidém p. 8)
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p. 81).
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A idéia de um “direito geral de personalidade” reegiu a partir da segunda
metade do século passado, com o fim da segunddegrarerra. O impacto causado pelas
atrocidades cometidas no conflito mundial e o d¢nescto da sociedade de consumo
levaram a uma busca pela ampliacdo da tutela dsomedidade humana. A tutela de
aspectos particulares da personalidade se mostsafidiente para a protecdo do homem
na sociedade atual. Passaram as constituicbedextos infraconstitucionais de diversos
paises, entdo, a admitir a existéncia de um diggital de personalidad2sem deixar de
enfocar algumas de suas expressoes particulares.

Seguindo essa tendéncia global, a nossa Constittkegdleral, no art. 1°, lil,
estabeleceu como um dos fundamentos da Republidgnidade da pessoa humana
expressao sintese dos atributos que compdem aapesge apela ao respeito ao individuo,
enguanto tal, nas diversas e complexas manifestagisua personalidade.

Além disso, 0 ja mencionado inciso X do art. 5%Camstituicdo da Republica faz
alusdo a direitos especiais da personalidade:imidl@de, a vida privada, a honra e a
imagem das pessoas. Outros dispositivos constitaisicaludem a atributos especiais da
personalidade, como o inciso Ill do art. 5°, seguondqual “ninguém sera submetido a
tortura nem a tratamento desumano ou degradantetiso XLIX do mesmo artigo, que
assegura aos presos 0 ‘respeito a integridade fesimoral”; os incisos IV e IX, que
asseguram a liberdade de manifestacao e express@mso VI, que assegura a liberdade
de crenca religiosa ou conviccdo filosofica ou tp@i A doutrina ja observou que essa
enumeracédo é meramente exemplificatf/a.

Refoge aos limites e objetivos do presente trabalhexame aprofundado dos

denominados direitos da personalidade, cujo estaing reconhece Carlos Alberto Bittar,

V. CAPELO DE SOUZA, Rabindranath Valentino Aleigidem p. 85).

%6 Segundo Caio Mério da Silva Pereira: “Aludindo etedminados direitos, a Constituicdo estabeleceu o
minimo. Nao se trata, obviamente demerus clausysou enumeracgdo taxativa. Esses, mencionados nas
alineas constitucionais, ndo sdo os Unicos direitje violacdo sujeita o agente a reparar. Nao rposker
reduzidos, por via legislativa, porque inscritos @anstituicdo. Podem, contudo, ser ampliados pela
legislatura ordinaria, como podem ainda recebesnséo por via de interpretacdo, que neste teobeeca
técnica do Direito Norte-Americano, a designacaoatestructior.” (Responsabilidade Civill990, p. 65).



estd eivado de dificuldad@s principalmente no que se refere & sua extensdo ou
enumeracdd.

Mais que a lei, cabe a doutrina e a jurisprudéacidentificacdo e definicdo dos
direitos da personalidade, que se encontram entasgasexpansao. A cada dia um novo
aspecto da personalidade humana é destacado edelévacondicdo de interesse
juridicamente protegido. Por isso, qualquer tewdatile enumeracdo exaustiva desses
direitos estaria fadada ao fracasso.

A impossibilidade de enumerar os diversos atribd@gersonalidade passiveis de
protecdo talvez decorra de que a personalidadeco@stitua, em si, um “direito”, mas,
como sustenta Pietro Perlingieri, um “valor” (o arafundamental do ordenamento) que:
“esta na base de uma série aberta de situacOodenekdss, nas quais se traduz a sua
incessantemente mutéavel exigéncia de tutela.”

Todavia, conforme observa Brebfjaa imprecisdo reinante acerca dos atributos
que integram a personalidade ndo pode constitstaoblo ao reconhecimento, hoje, da
existéncia de um conjunto de direitos ou faculdaples por suas caracteristicas proprias,
se diferenciam claramente dos direitos patrimomaievem ser tutelados juridicamente da

forma mais ampla possivel.

1.3.2 Dano moral como leséo a direito da personafide

Valido, portanto, concluir que o dano moral estadienado a violacdo de uma
classe especial de direitos: os direitos da peligaig@ ou personalissimos.
A nocdo de dano moral como lesdo a direito da palstade é difundida por

grande parte da doutrina. Para o Professor Seayrali@ri Filho: “o dano moral € leséo de

2" BITTAR, Carlos AlbertoOs Direitos da Personalidad€000, p. 1.

8 Essa dificuldade é remarcada por Rabindranath.\Capelo de Souza, segundo o qual: “A determinacdo
do contetddo do bem da personalidade juridicames@ante € um problemaridico-positivg cuja solucéo

s6 pode retirar-se a partir da correcta interpé&tagitegracao e sistematizacdo dos comandos tosa@e

dos principios gerais de cada ordenamento juridilzs € também um problema dempreenséao cientifico-
cultural, (...) face a complexidade, a dindmica e a iliniitdade da personalidade humarap. cit, p. 118).

9 PERLINGIERI, PietroPerfis do Direito Civil 1999, p. 155.

%0 BREBBIA, Roberto HOp. cit, p. 61.
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bem integrante da personalidade, tal como a haniderdade, a saude, a integridade
psicolégica, causando dor, sofrimento, tristezaawee e humilhacdo & vitima”

No ensino de Carlos Alberto Bittar: “Qualificam-g@mo morais 0os danos em razao
da esfera da subjetividade, ou do plano valoratevpessoa na sociedade em que repercute
o fato violador, havendo-se, portanto, como taigelgp que atingem 0s aspectos mais
intimos da personalidade humana (o da intimidad& eonsideracdo pessoal), ou o0 da
propria valoracdo da pessoa no meio em que viveae(a da reputacdo ou da consideracao
social).”®?

Yussef Said Cahali, citando licdo de Dalmartellonglera que: “Parece mais
razodvel, assim, caracterizar o dano moral pelos pprios elementos; portanto, ‘como a
privagdo ou diminuicdo daqueles bens que tém uor paécipuo na vida do homem e que
sdo a paz, a tranquilidade de espirito, a liberdadwidual, a integridade individual, a
integridade fisica, a honra e os demais sagragossaf™>

Antonio Jeova Santos observa que: “Num sistema apleca o homem como
epicentro do Direito, o reconhecimento do dano m@@mo entidade passivel de gerar
indenizacao, é o coroar do reconhecimento dosatrdl personalidadé®

Brebbia, coerente com toda a sua argumentacao,ideosms morais ou
extrapatrimoniais: “aqueles danos produzidos adaixiolacdo de algum dos direitos da
personalidade®

Grande parte da dificuldade na aceitagédo da indbilidade da ofensa aos bens da
personalidade independentemente da repercussacespae ofensa produza no estado
psicolégico ou no espirito da pessoa reside narprdgnominacéo a essa espécie de dano.
O vocébulo “moral” remete aos dominios do espinionano, o que sugere que o dano
moral seja aquele que invade e afeta esses dominios

Mais adequada, talvez, fosse a denominac&tade a pessqgara assinalar a idéia

de ofensa a algum dos atributos da personalidagke pilises deommon lawé corrente a

31 CAVALIERI FILHO, Sergio.Programa de Responsabilidade Civib98, p. 74.
%2 BITTAR, Carlos AlbertoOp. cit, p. 41.

33 CAHALLI, Yussef SaidDano Moral 1998, p. 20.

% SANTOS, Antonio Jeovdp. cit, p. 57.

% BREBBIA, Roberto HOp. cit, p. 76.
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distincdo entrelano a pesso§personal tor} — abrangendo os danos em geral a pessoa, a
sua reputacdo, aos seus sentimentoslane a propriedadé€property tor) — envolvendo
danos a propriedade e ao patriménio material ead.ger

Mas essa denominacdo certamente também nao dstaride criticas, porque, do
ponto de vista semantico, a expressiEmno a pessoando é excludente dodanos
patrimoniais indiretos decorrentes da lesdo sofrda pessoaA doutrina italiana, alias,
vé no dano a pessoa uentium genusmais amplo que o dano moral (em sua concepc¢éao de
dor) e o dano patrimonial, porque engloba aspeambos, sem com eles se confurfiir.

A denominagadalano extrapatrimoniatambém ndo se afigura adequada, porque
remete ao conceito negativo do dano (ndo patrifjps@m aludir a esséncia do fenébmeno.

J& se enraizou em nossa tradicdo a expressao daabh que é a empregada pela
nossa Constituicdo e por diversos diplomas legasgspecial pelo novo Cédigo Civil). E,
também, expressdo disseminada, nos paises dedtradignano-germanica. Na Franca,
dommage morabu préjudice moral na Espanhagafio moraj na lItalia,danno morale

O fundamental € que o rétulo ndo provoque engaaatquao produto.

1.3.3 A apontada distin¢ao entratividade lesiva e dano moral

Em oposicdo a tese de que o dano moral resideenaah direito da personalidade,
argumenta-se que o fundamental na definicdo doettoné, exatamente, a impressao
causada pelo ato lesivo no espirito da vitima, @@ dano é, conceitualmente, efeito de
algum acontecimento, ou seja, € o efeito produpelo ato danoso ou lesivo. Por esse
angulo, nenhuma importancia teria a natureza auwalé dos direitos lesionados para a
determinacdo da espécie de dano. O dano morat,agsidiria justamente na impresséo
psiquica decorrente da ofensa.

Esse entendimento foi manifestado de forma expmssAguiar Dias: “A distingéo

[entre o dano patrimonial e o dano moral], ao é@drdo que parece, ndo decorre da

% “0O dano & pessoa (entendido em sentido amplo) & nogdo que contempla todo o conjunto de danos,
patrimoniais ou ndo, que um sujeito sofre em cadifsecja de um ato ilicito”.ll( danno alla persona:
evoluzione e disciplindn http://www.giustizia-italiana.it/articoli/dannobagico.htm#quattro).
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natureza do direito, bem ou interesse lesado, masfelto da lesdo, do carater da sua
repercussdo sobre o lesado. De forma que tants$ved ocorrer dano patrimonial em
consequéncia de lesdo a um bem néo patrimonial damo moral em resultado de ofensa
a bem material® Em outra passagem de sua obra, Aguiar Dias aasiaafaticamente,
essa idéia: “Ora, o dano, j4 o dissemos, € uncdcese discrimina em patrimonial e
extrapatrimonial em atencado & origem, mas aosf&ft

Para distinguir o dano moral do material haver@s,pque verificar os efeitos ou
consequiéncias do ato lesivo: se este vem a caumsar diminuicdo no patrimonio,
configura-se o dano patrimonial ou material, nadgartando a natureza do direito
lesionado; se, por outro lado, o ato lesivo nenktaiio tem sobre o patriménio, mas causa
sofrimento, atingindo a pessoa em seus interesseamgrtutelados por lei, o dano € moral
ou imateriaf*®

De acordo com essa tese, haveria que distinglesao (ou atividade lesiva do
dano propriamente dito. Este Gltimo (o dano) é o resldtprovocado por aquela (a lesao
ou atividade lesiva)’ Tanto em relacdo ao dano material como em relagatano moral,
0 que seria indenizavel é dano (resultado danosp ndo aleséo (atividade lesiva do
responsavei:

Por esse ponto de vista, o dano moral ndo comsjspior exemplo, na ofensa a
honra em si (essa seria a atividade lesiva ou daynogs na impressdo que essa ofensa

tenha causado no espirito do ofendido (resultaddidiglade lesiva).

37 AGUIAR DIAS, José deDa Responsabilidade Civil987, p. 852.

8 |dem p. 865.

%9 E o pensar de Alfredo OrgaEl(Dano Ressarcible. Actos llicitos952, p. 223).

40 Aguiar Dias assinala a distincdo erdemoe lesq inclusive no que respeita ao dano moral: “Daneaino
digamos, talvez escusadamente, mais uma vez, agaor@sicoldgica a injaria, séo as dores fisicameais
que o homem experimenta em face da les&p’ €it, p. 865). Mais a frente, reafirma seu ponto déavis
“Entendemos que o fato de se apresentarem, na mles@a o dano moral e o dano material ndo cria
categoria nova de dano, isto €, um dano misto. Agunostra que a distingdo entre lesdo e dangareee
escusada, ndo deixa de apresentar serventia:catégadnao ha davida, duplo carater, e ndo ha smh&di-

la como terceira espécie, ao lado das lesdes mati@is e morais. Mas o dano pode ser patrimonial ou
moral.” (bidem nota 1.330).

4! Eduardo Zannoni confere destaque a polémicaamdiata distingdanp. cit, p. 291).
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A falha da argumentacdo se encontra exatamentealagéa (de todo imperfeita)
gue se pretende fazer entre o dano moral e o damionpnial. A diversidade de natureza
dos bens atingidos impossibilita a aproximacaodi@as espécies de dano.

A associacdo do dano moral a dor, ao sofrimenta outros sentimentos negativos
decorre da concepc¢éo usual de que o dano se idenskempre, com alguma alteracéao
naturalistica (ainda que no plano psicolégico) poada por algum comportamento ou
acontecimento.

Induvidosamente, concorre para essa hocao o sentigar do vocabulo dano. Os
léxicos indicam, como sinbnimos ou termos corratafrejuizo, ruina, estrago, avaria,
prejuizo, amassado, fratura, machucado, arraniefida gle qualidade, deterioracéo, perda,
diminuic&o?®?

Para o direito, no entanto, o significado vulgar ddmo ndo engloba todas as
manifestacdes possiveis do dano moral. Na verdadassociagdo do dano a algum
acontecimento natural (fisico ou psicolégico) éoppada para a identificacdo de uma
espécie de dano, qual sejadano materialou patrimonial que, em sentido estrith
corresponde a unestrago ou avaria, a umadiminuicdo ou perda Essa associagao
mostra-se inadequada, no entanto, para explicano horal.

Rechacando a distingédo entre atividade lesiva e daral, Zannoni, com agudeza,
argumenta que 0s bens patrimoniais, as coisas,iregosl de crédito, sdo “meios”
econOmicos de que se serve o0 homem para satisfaagsrinteresses; por outro lado, os
bens extrapatrimoniais ou direitos da personalids@e “fins” em si mesmos. Decorre
dessa diferenca que se pode conceber um homennicoatsl com mais fortuna econdmica
que outro, mas ndo é possivel conceber um homem moaim direito a “integridade
pessoal”, ou com mais “honra”, mais “vida”, maism&gem” do que outrd

Os bens patrimoniais podem ser quantificados, poistduirem meios para a

satisfacdo humana. Podem, entdo, ser medidos ¢tiadm& para que se constate de que

42 Cf. a definicdo do vocabulo nbicionario Eletrénico Houaiss da Lingua Portugues2001. Editora
Objetiva.

43 Em sentido amplo, os danos materiais englobamap@&oas aquilo que o ofendido efetivamente perdeu,
mas, também, de acordo com o art. 402 do novo @dciigl, “o que razoavelmente deixou de lucrar”.

44 ZANNONI, Eduardo A. ¢p. cit, p. 292).



14

meios foi a vitima privada, a fim de que se recomponhgpeada. JA 0s bens
extrapatrimoniais, em seu conjunto, $8® em si mesmo, porque expressées do proprio
homem. Nao podem ser quantificados em “mais” ountms& Por essa razdo, uma vez
atingido o bem extrapatrimonial, consumado estardano}’ independentemente de

qualquer impressao psiquica ou dor espiritual.

2. A aptidao dos direitos da personalidade para gar vantagem econémica.

A violagdo dos bens ou direitos da personalidasebém pode provocar dano
material, como, alias, é reconhecido nos incisesX/do art. 5° da Constituicdo Federal, os
quais aludem n&o s6 a dano moral, mas também aordaterial decorrente de ofensa a
intimidade, a vida privada, a honra e a imagenpesasoas.

De fato, ndo é raroj. g, que a ofensa a honra, a imagem ou a intimidadbava
ocasionar um prejuizo econémico a vitima. Imagmerdipotese da artista que deixa de
celebrar contrato de publicidade de determinadduyioinfantil em razédo de publicacao
em jornal sensacionalista de fotografia sua, sempa®, no recinto de sua casa, tirada
clandestinamente por terceiro, com teleobjetivpaAdo dano moral, consistente no ataque
a sua intimidade, a vitima também teria sofridguize econdmico.

Ante essa possibilidade, pode-se argumentar quatweza dos bens juridicos
violados — a intimidade e a imagem (bens integsadte personalidade) — ndo seria habil
para identificar o dano como moral.

A um tal argumento se responderia que 0s bensreitiodi personalissimos, embora
nao sejam alienaveis ou estimaveis pecuniariameotiem ter um valor econémico, na
medida em que venham a constituir instrumento gerde lucro ou vantagem econdémica
para seu titular. Isso ndo significa que tais biemsgrem, por natureza, o patrimonio
econdmico ou material da pessoa, ou possam sezidedla categoria de bens ou direitos

patrimoniais.

45 ZANNONI, Eduardo A. ¢p. cit, p. 293).
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N&o desnatura o bem personalissimo a sua aptidaapear vantagem econdmica.
Assim, a imagem, que é integrante da personaligamtée ser usada com fins econémicos
por seu titular, como o faz um artista ou modelaiome pode ser fonte de lucro para a
pessoa; a integridade fisica pode ser indispenggaral 0 exercicio da profissdo, como no
caso do pianista, que depende das méaos, ou dajogedutebol, que depende das pernas.

Pode-se, pois, afirmar que o dano patrimonial paue nao decorrer
(ser consequéncia) da ofensa a um bem personalissilguanto que o dano moral sempre

consistirdna propria ofensa a um bem dessa natureza.

3. A cumulabilidade dos danos moral e material

A constatacdo de que 0s bens personalissimos d8s apgerar vantagem
econdmica desfez a antiga polémica acerca da childdale dos danos moral e material
decorrentes do mesmo fato.

A ofensa a honray.g, a par do dano moral, pode abalar o prestigioitimas e
causar a sua ruina.

A ofensa a integridade fisica pode, a um so termguasar dano moral e patrimonial,
este Ultimo consistente nas despesas de tratamedt@ventual incapacidade laborativa da
vitima.

A morte do pai de familia, além do dano moral desde do desaparecimento do
ente querido, pode trazer, para 0 companheiro gwbrage e para os filhos, dano material,
consistente na perda do sustento ou amparo ecomémic

A cumulabilidade do dano moral com o material desges do mesmo fato €
reconhecida pacificamente pela jurisprudéncia dd, $jle editou a Sumula 37: “Séo
cumulaveis as indenizacdes por dano material e otemal oriundos do mesmo fato.”

Contudo, no exame dos casos de ofensa a bensstmakatade, ha que ter cuidado
quanto a real ocorréncia de dano material. A jang@ncia de nossos tribunais, em casos
de morte de filho menor que n&o exercia atividaeunerada tem reconhecido o direito

dos pais a indenizacdo por dano material. O Supfertbanal Federal, a respeito, editou a
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Sumula 491: “E indenizavel o acidente que causa@ente filho menor, ainda que n&o
exerca trabalho remunerado.” A construcao jurispnathl partiu da consideracao de que a
morte do filho causava uma frustracdo de expeetaterganhos futuros por parte de seus
pais?® Mas, se essa expectativa é admissivel em se doatda familia economicamente
modesta ou de baixa renda, 0 mesmo ndo se podeetizeaso de familia abastada, de
grande poder aquisitivo, em relacdo a qual ndoesupnivel que o filho menor viesse a
constituir forca de trabalho em prol do grupo fa@mil Nessa Ultima situacdo, como ja
decidiu o Supremo Tribunal Federal, ndo ha diraitmdenizagdo por dano patrimonial,
“em face da absoluta auséncia de expectativasaitde que o filho viesse a prestar ajuda
econdmica a seus pdisOs lucros cessantes, inseridos no conceito amplpeddas e

danos, abrangem apenas aquilo que razoavelmeifttma deixou de lucraf?

4. O dano estético. Sua cumulacdo com o dano moeatom o dano material

Cumulacéo com o dano materialPara aqueles que identificam o dano moral com
a dor psiquica, o dano estético apresentaria unbareza hibrida: conforme a sua
repercussao, integraria o dano patrimonial ou @daaral. E o entendimento de Aguiar
Dias, para quem o dano estético tem duplo aspedeve ser indenizado como dano

patrimonial ou moral de acordo com o resultadofdaga’’

6 Sergio Cavalieri Filho entende que a construcaisgtudencial constituiu, em sua origem, forma de
indenizar os pais pela morte do filho sem pregiseorrer & no¢do de dano moral, controvertida vaa&pgA

toda evidéncia, essa posicdo adotada pela juriépcial era inteiramente insustentavel a titulo deoda
patrimonial. Falar em valor econdmico potenciahapatrimonial indireto, expectativa de alimenwsutras
alegacdes semelhantes, para justificar um evedarad patrimonial, élata venia sofisma, um verdadeiro
exercicio de futurologia, sem qualquer amparo jcoid\a realidade o que se estava indenizando demo
moral, isto &, a dor e o sofrimento dos pais pedatendo filho menor, muito embora com o0 nome ou @ob
titulo de dano material."op. cit, p. 87). A jurisprudéncia dominante, todavia, curd a dar aplicacdo a
Sumula 491, com as ressalvas indicadas adiante.

47 STF. RE 115.766-6-SP. 23Turma. Rel. Aldir PasbkarinJulgado em 5.3.1991. V. STOCCO, Rui.
Responsabilidade Civil e sua Interpretacao Jurigigmcial 1995, p. 544.

8 0 art. 402 do novo Cédigo Civil estabelece quelVs as excegbes expressamente previstas em lei, as
perdas e danos devidas ao credor abrangem, aléqual@le efetivamente perdeu, o que razoavelmente
deixou de lucrar.”

49 Observa Aguiar Dias que a alteracéo do aspeofti@spode diminuir as probabilidades de colocamiio

de exercicio da atividade a que se dedica. “Devénsglenizado, pois, como dano patrimonial, o residt
prejudicial da ofensa ao aspecto estatico, sempresg traduza em repercussao de ordem materiglgar
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Assimilado, no entanto, o conceito de dano morahcmofensa a direito da
personalidade- como aqui sustentado —, nenhuma duavida subgigteto a insercao do
dano estético, em si mesmo considerado, no ambittado moral, porque atinge direito da
personalidade dos mais estimados, qual seja, ibodiréntegridade fisica

A circunstancia de o dano estético (que dano n&rair a causar, indiretamente,
prejuizo patrimonial a vitima ndo transmuda suauread. Como j4 se viu, 0s bens
personalissimos sdo aptos a gerar vantagem ecandodécmodo que a lesdo a algum
desses bens, a par de constituir dano moral, perdé dano patrimonial.

Nenhuma dificuldade ha, portanto, em aceitar, ta@rasda Sumula 37 do STJ, a
cumulacao da indenizacao pelo dano estético, emarsiiderado, com a indenizagéo pelo
dano patrimonial indireto que eventualmente decdassa ofensa. E o que se d&, por
exemplo, com o modelo fotogréafico que, em razdaamtuada cicatriz no rosto, deixa de
ser contratado para novos trabalPbs.

Cumulacdo com o dano moral: Questdo ainda polémica, na doutrina e na
jurisprudéncia, € a respeitante a cumulacao deninagdes por dano estético e por dano
moral em decorréncia do mesmo fato. Partindo despposto de que a lesdo estética se
identifica com o dano moral, a jurisprudéncia, écido, negou a duplicidade de
indenizacdes, por entender que haveria abisrin idenr?

Essa tendéncia, todavia, modificou-se, em razaquusprudéncia que veio a se
formar no Superior Tribunal de Justica. O entendimetualmente dominante naquela

Corte Superior pode ser representado pelo segariesto:

lesdo a sentimento ou a dor psiquica, com repdiesgsatrimoniais, traduzem dano patrimoniadg.(cit,

p. 868). Constituiria dano moral, porém, no queeda a “penosa sensacao a ofensa, na humilhacaotee
terceiros, na dor sofrida, nos efeitos puramentgupEs e sensoriais experimentados pela vitimdatm”
(ibidem).

°0 Segundo Teresa Ancona Lopez de Magalhaes: “o siético é lesdo a um direito da personalidade — o
direito a integridade fisica, especialmente na&paa externa.”@ Dano Estético1980, p. 28).

*1 Conforme preleciona Zannoni: “A les&o estéticagood ndo constituir um dano patrimonial. O conisétu

se repercute no futuro, sobre as possibilidadeséeciwas da vitima, ou seja, se inflige um dano isterge

na impossibilidade de continuar desenvolvendo divddade produtiva (...). Mas ndo constituira dano
patrimonial quando ndo provoque um prejuizo sussletie apreciacdo pecunidria. Sem embargo, neste
ultimo caso, é indenizavel o dano direto ao insgasio patrimonial que encerra a lesdo estétiop.”dt,

p. 160).

2V, jurisprudéncia colacionada por CAHALI, Yussefid(Dano Moral 1998, p. 242).
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“Nos termos em que veio a orientar-se a jurispra@édas Turmas que integram a
Sec¢do de Direito Privado deste Tribunal, as indg@ies pelogianos morale
estético podem ser cumuladas, mesmo quando derivadas denanésto, se
inconfundiveis suas causas e passiveis de apuzatdeparado™

O acodrdao, como se extrai de sua fundamentacaomargou que o dano estético
da causa a uma indenizacdo especial, prevista mol.&38, § 1°, do Cdbdigo Civil
anteriormente vigenté — que previa a duplicacdo da indenizacdo quandofelesa a
integridade fisica resultasse “aleijdo ou deformé@aPonderou que: “o dano moral pode
existir sem o dano estético, ou seja, sem a defiachei ou o aleijdo, 0 que evidencia a
necessidade de ser considerado esse dano comdisdlgto daquele.”

A idéia que perpassa o aresto do STJ é o de qapmeastético, conquanto inserido
na categoria de dano moral, constitui uma manifé@stgarticular deste, que deve ser
considerada separadamente. Assume-se que o0 daticcegibssa constituir umplus de
sofrimento a vitima, que ja faria jus a indenizapéto s6 fato da ofensa a sua integridade
fisica, independentemente da deformacéo causaadegéb.

O que é criticavel nesse entendimento € apenas dase tedrica. Persevera a
jurisprudéncia na nocao, aqui combatida, de querwm dnoral se identifica com a dor
espiritual ou com o sofrimento. O dano moral —stasse — é a propria ofensa ao direito
integrante da personalidade, ou seja, é a propsaol a integridade fisica da vitima. O
sofrimento, o padecimento, a dor e outros sentiosenégativos constituem a repercussao
desse dano. Assim, ndo ha que falar no dano est&ino um dano distinto do moral. Ha
um s6 dano, de natureza moral.

A despeito disso, é mais do que razoavel — é irtiperde justica — que, ofendida a
integridade fisica da pessoma avaliagdo do dano moral seja considerada toda a

repercussdo do dano: sua gravidade e extensdana@oa ou menor duragdo. Embora

3 RESP 228244/SP, publicado no DJ de 17.12.199ads pelo Min. Salvio de Figueiredo Teixeira. No
mesmo sentido: RESP 210351/RJ, RESP 193880/DF & RES728/RJ.

*¥ Dispunha ocaputdo dispositivo: “Art. 1.538: - No caso de ferimemtu outra ofensa & saude, o ofensor
indenizara o ofendido das despesas do tratamehte kicros cessantes até o fim da convalesceriga, dg



19

Unico, o dano moral consistente em lesdo a intadeidisica da vitima repercute de forma
complexa e variavel no estado fisico e animico rdtividuo. Desse modo, o valor da
indenizacédo, tanto quanto possivel, deve varianesma propor¢cdo do dano. Ao julgador
cabe sopesar todos os aspectos da lesdo fisiceidexar todas as dores presumiveis,
examinar cada dificuldade para a vida de relacadtoa, para, entdo, fixar a indenizacao
— que é Unica, por ser Unico o dano moral.

Mas, de certa forma, o estabelecimento em sepatadalor de indenizacdo por
dano estético pode ser considerado positivo, nadaezm que confere transparéncia a
operacao intelectual realizada pelo julgador naacfio da indenizagdo, deixando
evidenciado o valor atribuido a esse aspecto do dwaral que é a lesdo estética. No final
das contas, os valores considerados separadaner@&d ser somados para constituir o
produto (Unico) da indenizacdo pelo dano moralo@ni

Dinheiro € bem fungivel por exceléncia, de modo quéxacdo de quantias
indenizatorias separadas para diferentes aspeotaamb moral constitui, tio somente,
questédo de metodologia.

N&o se vislumbra, aqui, o perigo apontado por Antdeova Santos em relacdo a
interpretacdo que vem sendo dada pelo Superiarntlbde Justica. Argumenta que a
indenizacdo em separado do dano estético: “abreceqente de alguém pretender receber,
de forma cumulada, indenizacbes pelano moral pelo dano estético, pelo dano as
afeicdes legitimas, pelo dano a vida de relagda,legdo psicologica, pelo dano decorrente
da perda da serenidade familiar, pela lesdo quermteda intimidade ou da vulneracéo a
identidade pessoal e, assim, numa infinidade denizd¢bes que a mente criativa dos
profissionais do foro seja capaz de crigr.”

A jurisprudéncia em geral tem refreado o impetatimo dos profissionais do foro.
A experiéncia tem demonstrado que os julgadoresavatiarem separadamente o dano

estético e o dano moral, ndo deixam de levar ensideracdo a soma total desse dois

Ihe pagar a importancia da multa no grau médioate riminal correspondente.” Seu paragrafo primeir
estabelecia: “§ 1° - Esta soma sera duplicadap $eriinento resultar aleijao ou deformidade.”
> SANTOS, Antonio Jeovdp. cit, p. 373.
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valores, que é ajustada para se chegar a uma @mpiartque mantenha proporcionalidade
com o resultado danoso.

5. Desnecessidade de alteracbes psicolégicas outypbacdes do espirito para
configuracdo do dano moral

Aceita a proposicdo de que o dano moral tem conesspposto a ofensa ou
violacdo a algum direito da personalidade, impdeysaminar a possibilidade de o dano
moral se configurar em casos nos quais a pessoasofé® transtorno psicologico ou
espiritual. A andlise de situacbes particulareslendia que, se € verdade que nem todo
mal-estar configura dano motalé igualmente verdade que nem todo dano moraklcaus
mal-estar.

A necessaria associacdo do dano moral a sensaedder du sofrimento, ou a
sentimentos tais como tristeza, magoa, vexame,ombey deixa a descoberto varias
possiveis lesdes de direitos da personalidade, uass gpodem nao gerar processos
psicolégicos dessa natureza. Mas nem por issddsies devem ser toleradas ou estar
isentas de sanc¢ao.

5.1 Pessoas juridicas
As pessoas juridicas ndo seriam suscetiveis de daral se este supusesse,

sempre, a perturbacdo psiquica ou do espiritoyrfiends que somente se manifestam na

pessoa humana. Mas, exatamente porque essas rpaipddgicas ndo se confundem com

%6 Cf. Sergio Cavalieri Filho: “Mero dissabor, abaireento, magoa, irritacdo ou sensibilidade exackrba
estdo fora da 6rbita do dano moral, porquanto, @érfazerem parte da normalidade do nosso dia;axdia
trabalho, no transito, entre os amigos e até ndeatebfamiliar, tais situagdes ndo séo intensasradduras,

a ponto de romper o equilibrio psicolégico do indiilo. Se Assim ndo se entender, acabaremos pdizaana

o0 dano moral, ensejando agdes judiciais em buscadinizacbes pelos mais triviais aborrecimentos.”
(op. cit, p. 78). Semelhante adverténcia é feita por Aotdabva Santos: “O que se quer afirmar € que existe
um minimo de incdmodos, inconvenientes e desgagtespelo dever de convivéncia social, sobretudo na
grandes cidades, em que os problemas fazem cortodog estejam mal-humorados, hd um dever geral de
suporté-los.” ¢p. cit, p. 118).
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o dano moral e nem constituem consequéncia netes&ite, € que as pessoas juridicas
podem vir a sofrer dano dessa natureza.

A doutrina e a jurisprudéncia entendem que a pegsadica é titular dehonra
objetiva (ou externa), sindbnima de reputacdo, caracterizagla conceito ou pela
consideracdo da pessoa no meio social. Difere deaBabjetiva(interna; honra-decoro ou
honra-dignidade), que se caracteriza pelo sentomgatpropria dignidade ou dos proprios
atributos; € o juizo que cada um faz de si mesmdoAra objetiva dispensa toda e
qualquer manifestacao psiquica ou animica.

Com esse posicionamento concorda, em linhas gefaignio Jeova Santos:
“Outro equivoco, no entender que a pessoa juridéma pode padecetano moral é a
conclusdo errbnea, sem embargos da fama de sepsomde@a direcdo de que a
configuracdo dalano moralsomente ocorre quando existe repercussgositpede uma
pessoaTambém é dano moral qualquer violacdo a direitossqealissimos, estes, por
analogia, as pessoas juridicas os t&m.”

Embora despidas de direitos préprios da persomiti@amana (tais como o direito
a vida, a integridade corporal e psiquica, a salae)pessoas juridicas ou coletivas sao
titulares de alguns direitos especiais de persienddi, ajustaveis as suas caracteristicas
particulares e aos seus interesses tutelaveiscamente.

Rabindranath Capelo de Souza, tratando da tutelpedsonalidade das pessoas
coletivas no Direito Portugués, enumera, dentraliostos tutelaveis dessas pessoas, 0
direito a0 nome e a outros sinais juridicos redbgrs e distintivos, a honra, o decoro, o
crédito, o sigilo de correspondéncia e de partiadaes da organizacdo, de funcionamento
e de know-how E conclui: “Por tudo isto, sempre que estejam eausa bens
juscivilisticamente tutelados, as pessoas coletillegsamente ofendidas podem exigir
indenizacao civily.g, por danos ndo patrimoniais, e requerer as prouidé constantes do
art. 70°, n° 2, do Cédigo Civif¥

>” SANTOS, Antonio Jeovdp. cit, p. 151.
%8 CAPELO DE SOUZA, Rabindranath Valentino Aleix®. Direito Geral de PersonalidadeCoimbra
Editora. 1995, p. 599. A referéncia é ao CodigdlGurtugués.
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A possibilidade de a pessoa juridica vir a seritsujgassivo de dano moral se

encontra consagrada na Sumula 227 do STJ: “A p@addica pode sofrer dano moral.”.

5.2 Doentes mentais e pessoas em estado comatoso

Os doentes mentais ou as pessoas em estado comatesgetativo, embora nem
sempre sujeitos a manifestagdes psiquicas ou s&Eestegativas diante da ofensa a algum
direito de sua personalidade, também fazem judenimacéo por dano moral.

Formule-se a indagacdo: ¢A eventual falta de pe#icepplos acontecimentos no
mundo sensivel despiria essa pessoa do direiterdedenizada, por exemplo, em caso, de
violacdo de sua integridade fisica? A respostativegse impoe.

Imagine-se o0 uso indevido, degradante ou ofensvana@me ou da imagem de
pessoa impossibilitada fisica ou mentalmente depoeemder o fato ocorrido ou suas
consequéncias, e que, portanto, ndo pudesse darealt@racdo negativa em seu espirito
ou no seu estado animico. ¢ Seria razoavel o ententh de que essa pessoa, vitima de
uma lesdo a um direito de sua personalidade, rméodieeito & indenizagcdo por dano
imaterial? Isso equivaleria a negar o préprio threla personalidade, ou, ao menos,
esvazia-lo sensivelmente. Uma pessoa desprovidaomgciéncia ou compreensdo € tao
digna de consideracéo e respeito a sua dignidaait@uma pessoa licida e consciéhte.
A mesmadignidade vital- na feliz expressdo de Capelo de Souza — é teegetodos 0s
seres humanos, independentemente de suas defomeaigificiencial’

O que qualifica o dano moral, como ressaltado @omani, é a atividade lesiva ou
danosa enquanto tal, ou seja, 0 sO ataque a is¢en@® patrimonial da vitima, “sem que

para definir sua existéncia deva requerer-se gue ebmpreenda ou perceba.”

5.3 Criancas

%9\, ZANNONI, Eduardo A. ¢p. cit, p. 294).
8 CAPELO DE SOUZA, Rabindranath Valentino Aleixp. cit, p. 205.
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Ninguém ha de negar as criangas, mesmo as deideds a titularidade de direitos
tais como a dignidade e a incolumidade fisica,eim&s que sdo ao ser humano. Todavia,
nem sempre a lesdo a algum desses direitos sera gpbvocar dor, mal estar ou qualquer
alteracdo na psique do infante. N&o obstante, gunafilo estara o dano imaterial.

Figure-se a situagdo, lamentavelmente mais comuiudose imagina, de crianca
de tenra idade, talvez um bebé, vitima de crimeiaexAinda que o infante ndo tenha
sentido dor fisica, nem sofrido emocionalmente, @ ter maturidade intelectual para
tanto, configurado estara o dano imaterial. Inegg&e o seu direito de obter indenizagéo
contra o ofensor.

Antonio Jeova dos Santos, cuidando especificanmdmtpossibilidade de a pessoa
juridica ser alvo de dano moral, apesar de ndéreno ou espirito e, conseqientemente,
ndo ser passivel de detrimento animico, faz armlegatamente com as criancas e 0s
alienados mentais: “Ora, se 0 dano moral ndo exégeamamento de lagrimas como no
caso que envolva criancas de tenra idade, os loei@$essoa que estiver em profundo
estado de coma, levando vida vegetativa, a pesshicp, que por ela mesma ndo tem

animo, pode sofrer dano morat.”

5.4 Nascituro

Estabelece o art. 2° do novo Caodigo Civil que: “&rgmnalidade civil da pessoa
comeca do nascimento com vida; mas a lei pde a,sabsde a concepcao, os direitos do
nascituro.”

Ante o reconhecimento legal dos direitos do nasxitbdo ha como negar a
possibilidade de, com o0 seu nascimento com vidael a pleitear indenizacdo por
deformacdes ou problemas fisicos permanentes aatedt por exemplo, de mau

acompanhamento médico, falta de exames ou pres@icdda de medicamento em exame

®1 SANTOS, Antonio Jeovdp. cit, p. 151
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pré-nataf? A falta de consciéncia do problema por parte dscit@ro ndo exclui essa
possibilidade.

Rabindranath Capelo de Souza, digressionando sopegsonalidade humana pré-
natal, sustenta que: “A tutela da personalidadeahwebido abrange inclusivamente a sua
personalidade moral, devendo, por ex., ser civitmeimdenizaveis as injarias ou
difamacbes ao nascituro concebido. Tal tutela icaphinda uma protecao do espaco e das
fontes vitais do nascituro, pelo que as agress@esgvicias ou 0s maus tratos aos seus pais
(maxime a sua mae), de que lhe resultem danos, deverdmbgeto de medidas civeis
eliminatorias ou atenuadoras e de responsabilidade de acordo com o numero 2 do
art. 70° do Cédigo Civil®®

5.5 Dano moral difuso ou coletivo

O dano moral difuso se assenta na agressdo a bealores juridicos que sao
inerentes a toda a coletividade, de forma indieisi% Lei n® 7.347/85 prevé, em seu artigo
1°, a possibilidade de acédo civil publica de respbilidade por danosnorais e
patrimoniais causados ao meio ambiente, ao consumid qualquer outro interesse difuso
ou coletivo.

Tenha-se em consideragdo a agressao ao meio-aembienhsistente no
derramamento de milhares de toneladas de 6leo ndnamendo a morte de varios animais
da regido; ou na devastacdo de enorme area deag@geatativa, com a perda de varias
especies raras. Ainda que tais catastrofes ndoawemshatingir, direta ou indiretamente,
nenhuma pessoa em particular, é inegavel o cabdrgmtindenizacdo por dano moral
metaindividual, por ofensa ao meio ambiente, beietigo protegido pelo art. 225 da

Constituicdo Federdf O direito ao meio ambiente saudavel e equilibraéwe ser

62 Cf., a respeito, DINIZ, Maria Helena. A Responsdhie Civil por Dano MoralRevista Literaria de
Direito. Jan./fev. 1996, p. 9.

3 CAPELO DE SOUZA, Rabindranath Valentino Aleixp. cit, p. 163.

6 Art. 225 - Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamenuilibrado, bem de uso comum do povo e
essencial a sadia qualidade de vida, impondo-deoder Publico e a coletividade o dever de defead#-|
preserva-lo para as presentes e futuras geracoes.
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reconhecido como integrante da personalidade hunmoraser essencial ao seu pleno
desenvolvimento.

Imagine-se, ainda, o dano irreversivel causado res lwensiderados patriménio
cultural nacional ou da humanidade. A Constituig@deral estabeleceu, no art. Z15ue
o Estado garantira a todos o pleno exercicio dostal culturais e acesso as fontes da
cultura nacional. A preservacado desse patriménietizco é essencial para o exercicio do
direito fundamental de “participar livremente daavicultural da comunidade, de fruir as
artes e participar do processo cientifico e sensfi@os”, conforme estabelecido pelo art.
XXVII-1 da Declaragdo Universal dos Direitos Human@roclamada pela Assembléia
Geral das Nagdes Unidas em 10.12.1948. O danoes bssis acarreta mais do que um
prejuizo material: atinge toda a coletividade apesar de ente despersonalizado, possui

valores morais e um patrimdnio ideal que merectepén”®

5.6 Sintese

Poder-se-ia ponderar que tais situacbes sdo eroyxi e, portanto, apenas
confirmam a regra de que o dano moral se caraatpala alteracdo negativa no psiquismo
ou no espirito do individuo. Isso, todavia, nao liegpa porque, em tais situacdes,
supostamente excepcionais, o dano moral se coafiQ@@mo também nédo explica o dano a
honra objetiva ou externa, o qual ndo esta asswéigutivacdo do bem estar ou a alguma
perturbacdo de animo.

N&o se pretende refutar que o dano moral comun@otduza ou seja apto a
produzir perturbacdes psiquicas ou espirituais. poarco se pode negar que a dor, a
vergonha, a tristeza ou qualquer outra reacao Ipgica negativa provocada pela lesdo a
um bem da personalidade sejam as principais m@é#ggpara a reacado contra as ofensas

aos direitos da personalidade. O que se busca d¢raQrtdo somente, é que tais reacdes

8 Art. 215- O Estado garantira a todos o pleno exercicioditestos culturais e acesso as fontes da cultura
nacional, e apoiard e incentivara a valorizacadifuado das manifestagdes culturais.

% RAMOS, André de Carvalho. A agdo civil publica edano moral coletivoln Revista de Direito do
Consumidor Vol. 25, p. 82.
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intimas ou internas, ordinariamente, ndo se comfitmdom o dano moral, se ndo que
consistem em resultado ou consequiéncia (ndo neie@sEssa espécie de dao.

O dano seré a leséo, em si, a algum direito deopalidade, ndo serd a lagrima
derramada em decorréncia dessa leséo.

Ressaltando a evolucéo do conceito de dano mottahgo do tempo, Ricardo Luis
Lorenzetti assinala que uma ampliacdo da legitimagéza no ressarcimento do dano
moral vem se efetivando pela mudanca de conteudizao moral e pela criacdo de novos
bens juridicamente tutelaveis. Observa que: “Auistancia de que o dano moral ndo seja
identificado com o ‘sentir dor’ permite que sejalamado por incapazes, que antes nao
tinham essa possibilidade, ou a alternativa de apu@essoas juridicas possam ter essa

legitimacao.®®
6. Situagdes em que dano moral e “dor” se confundem

E certo que, bastas vezes, a violacdo de direitpedsonalidade e a alteracdo do
estado animico se confundirdo, como no caso dagéol do direito ao sossego ou a
tranquilidade, que sé se consuma com o desassossegmtranquilidade da vitima.

Tome-se como exemplo o condébmino mal intencionade, gor espirito de
emulacdo, toca musica em alto volume, a altas hdsasadrugada. Nao causara dano
moral ao vizinho adolescente, de férias, acostumaddormir tarde e que até seja
apreciador da musica tocada; mas causara dandraov@inho, que acorda cedo para ir ao
trabalho e fica impossibilitado de dormir em razdo barulho. Nessa hipotese, o
desassossego, a intranquilidade, a perda da pa&spigto constituirdo o proprio dano

moral, porque o direito da personalidade violadexatamente, dlireito ao sossegoa

7 Nesse sentido, ainda uma vez, o ensino de Brebhiaretendida impossibilidade de demonstrar de
maneira auténtica a existéncia de um dano moEbusa no equivoco de supor que tal espécie deamgeav
caracteriza juridicamente por uma sensac¢do demsafitd ou dor intima sentida pelo sujeito passivo do
mesmo, quando em realidade tal circunstancia deweiderar-se irrelevante a tal fim em Derecho. Ndo
implica esta afirmacdo negar que os danos moragdugam ou possam produzir uma sensacgéo de dor, medo
emocédo, vergonha ou pena na vitima e que tal nepsko psiquica ou fisica seja mais intensa do quea
possa ocasionar normalmente a violacdo de umalpairimonial; o que sim negamos é que possa JEakar
caracterizar juridicamente a primeira categoridal®os.” p. cit, p. 86).
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tranquilidade a paz de espiritoou qualquer outro nome que se queira dar ao bem
personalissimo juridicamente protegido aqui lesado.

O que ocorre no exemplo supra € que o bem perssimadi atingido se insere na
subcategoria dadireitos psiquicosla pessoa.

O aprofundamento do estudo dos direitos da perlislaci@ tem levado a varias
tentativas de classificacdo dessa espécie deadingéla doutrina. Dentre as classificacdes
imaginadas, merece destaque a proposta por Cdtlestd\ Bittar, que divide os direitos da
personalidade endireitos fisicos direitos psiquicose direitos morais Os primeiros
referentes a componentes materiais da estruturaarfrajmabrangendo a integridade
corporal; os segundos, relativos a elementos gecos a personalidade, englobando a
integridade psiquica; e os Ultimos, respeitanteatrdbutos valorativos da pessoa na
sociedadé?

Ha que reconhecer que, a despeito de o ser hunmastitair uma unidade, € ele
composto de diversos atributos: alguns fisicosfosupsiquicos ou espirituais e outros
pertencentes ao campo da moral.

E natural, assim, que sejam juridicamente tutelamodegitimossentimentose
afetos humanos, que constituem, em si mesmos,daepsrsonalidade, os quais, atingidos
ou ofendidos, configuram o proprio dano moral.

O gque se pretende indicar é que ha situacbes ras guwfensa ou a violacédo a
determinados direitos da personalidade causa danal mdependentemente da existéncia
de alguma alteracdo psicoldgica ou espiritual dohsenano (como no caso de ofensa a
imagem, a integridade fisica, a honra objetiva).odtias situacdes, no entanto, em que o

dano moral consiste exatamente nesse detrimentocandu nessa perturbagéo psiquica.

®8 | ORENZETTI, Ricardo LuisFundamentos do Direito Privadt098, p. 457.
89V, BITTAR, Carlos AlbertoOs Direitos da Personalidad€000, p. 57.
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7. Espécies de dano moral

Partindo de critérios distintos, o dano moral pseleclassificado de varios modos.
Muitas dessas classificacdes ndo sdo préprias o maral, porque extensiveis ao dano
material.

Dano moral individual ou coletiva Tomando-se por base um critério que leve em
consideracdo a extensdo subjetiva do dano, poda® moral ser dividido emmdividual,
quando é ofendido o patrimdnio ideal de uma pessoapletivo (ou difusg, quando é
atingido o patrimonio imaterial de toda a coletadé ou de uma categoria de pessoas.

Dano moral objetivo ou subjetiva Brebbia, de forma mais analitica, engendra
classificacdo que parte de uma divisdo dos digtiagpectos integrantes do patrimonio
moral do sujeito. Assim, indica, de um lado, damusrais que se referem aspecto
objetivo da personalidade morahi incluidos os seguintes bens pessoais: a) honra
b) nome; c) honestidade; d) liberdade de acaajteyidade paterna; f) fidelidade conjugal;
g) estado civil; Aponta, de outro lado, danos n®@ie atingenaspecto subjetivo da
personalidade moraldentro do qual se compreendem o0s seguintes leasnalissimos:

a) afeicOes legitimas; b) seguranca pessoal eridéelg fisica; c) intimidade; d) direito
moral do autor sobre sua obra; e) valor de afaigéoertos bens patrimoniafs.

Na verdade, considerando os diversos bens perssinadls atingidos, pode-se
chegar a um numero indeterminado de danos moraispdier se falar em danwiéla ou
a integridade fisica(que se inserem na espécie mais ampla de danosaapesano a
imagem dano aonome dano ahonra dano aintimidade dano aliberdade de crenca
religiosa Todos eles subespécies de dano moral.

Dano moral direto ou indireto: Interessante € a classificacdo fundadaatareza
do bem juridico afetado diretamente pela condusivée Fala-se entlano moral diret6"

quando a leséo atinge diretamente algum dos bt antes da personalidade, tais como a

O BREBBIA, Roberto HOp. cit, p. 259.

" Correspondente aproximado dafiréct damages(general damagesu necessary damagesacommon
law, definidos como danos presumivelmente resultadtesipo de ato ilicito praticado (\Blacks Law
Dictionary. 1999, p. 394).
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vida, a integridade corporal, a intimidade, a hparanagem. De outro lado, diz-se que ha
dano moral indiret&” quando é atacado bem patrimonial, mas com repémissbre bem
personalissimo.

A mesma classificagédo se aplica, de méao invertidajano patrimonial: sera direto
quando a lesédo atinge imediatamente bem patrimosead indireto o dano patrimonial
guando este constitua decorréncia de ataque a ®@ersonalidade.

Dano moral direto ou indireto (em ricochete) A denominacdo do dano moral
como direto ou indireto é utilizada, também, pawzef referéncia a outra classificagdo, com
base em critério distinto, que leva em conta @teitima sido ou ndo atingida diretamente
pelo evento. De acordo com esse critério, constitdano moral diretp por exemplo, o
experimentado pela vitima atingida em sua intededa&orporal ou em sua vida;
configurariadano moral indiretpreflexo ou emricocheteo suportado por terceiro, como
reflexo da lesédo a vitima imediata: por exemplalano moral sofrido pelo cénjuge ou
pelos filhos em consequéncia da morte do pai. Natrida francesa a denominagéo
corrente é a de dano em ricochetenimage par ricochgf®

A classificacdo, também aqui, ndo é exclusiva dwdaoral: da mesma forma o
dano material pode ser considerado direto (comofride pela vitima de lesdo corporal,
que vé diminuida sua capacidade de trabalho) atetodcomo o dos filhos que, em razéo
da morte do pai, deixam de contar com o sustergcegte |hes proporcionava).

Um dos problemas gerados pelano em ricocheteeside na legitimidade para a
propositura da acdo indenizatéria. Ou, como obderygor Sergio Cavalieri Filho, a
dificuldade, no dano em ricochete, esta: “em sab@&ique ponto € possivel reclamar pelo
reflexo de um dano causado a outra pessoa, segtueza material ou moral”. No que diz

respeito ao dano material indireto, a jurisprud&nainda tem encontrado critérios

2 Na common law“consequential damagesianos néo provenientes diretamente ou imediattenge um
ato lesivo, mas que deste resultam indiretament®@&geks Law Dictionary1999, p. 394).

3 Esta, a definicdo trazida por Yvonne Lambert-FaiviDenomina-se geralmente dano em ricochete o
conjunto de prejuizos sofridos por um terceironvdtido fato de um dano corporal inicial que atingétisna
imediata.” Droit du dommage corporefi? ed. Paris : Dalloz. 2000, 275).
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razoavelmente objetivGs mas no tocante ao dano moral reflexo, preponderajrande
subjetivismo.

Enquanto a legitimidade de certas pessoas se afigarordinario, tranquila (como
a dos filhos), a de outras é motivo de intensosatdsbna jurisprudéncia. Assim, é
controvertida a legitimidade de irméos, ascendentagros parentes remotos da vitima; do
mesmo modo, controversa € a legitimidade de algyessoas sem relacdo de parentesco
(noivo, namorado, amigo intimo). A utilizacdo déésios rigidos € temeréria, pois, como
adverte Sergio Cavalieri: “"Um parente proximo paaatir-se feliz pela morte da vitima,
enquanto o amigo pode sofrer intensamefM&bdmente o exame do caso concreto podera
revelar se o demandante foi atingido em suas aeilgiitimas.

Observe-se que, em caso d@no moral reflexo ou em ricochetiecorrente da
morte de alguém, em havendo varios legitimadosopgsitura da acdo de reparacao de
dano, cada um deles, individualmente consideradm tireito ao recebimento de
indenizacdo. Ndo h&a que cogitar de fixacdo de apemavalor de indenizacdo por dano
moral por sé ter havido uma vitima fatal. Com efet que se busca indenizar ndo é a
morte em si da vitima, mas — aqui, sim damo psiquicpcaracterizado pela dor espiritual,
pelo sofrimento, pela perda afetiva que cada umlelpsmados teve como consequéncia
da morte da vitima. Assim, a cada legitimado animdegdo por dano moral devera tocar
uma verba independente, correspondente a dorela ge cada um.

Observe-se que cada um dos autores poderia, indivieénte, ajuizar demanda
para a obtencdo de reparacdo pelo dano moral oM@ ha, em tal situagdo, um Unico
direito & postulacdo da reparacdo pelo dano maorag tantos direitos quantos forem
aqueles que tiveram a sua esfera moral ou idezdidéi reflexamente pela morte do ser
querido.

Dano moral transitério ou permanente O dano moral pode gerar reflexos

transitorios ou permanentes, seja no estado aniregja na vida de relagdo da vitima.

" yvonne Lambert-Faivre noticia que, atualmente,cateCde Cassacdo da Franca, renunciando a critérios
rigidos do passado, estabelece quatro critérics @dmitir a indenizacdo das vitimas por ricochgtmis
sejam, os caracterpgssoaldireto, certoelicito dos prejuizos invocadosf. cit, p. 276).

S CAVALIERI FILHO, Sergio.Op. cit, p. 89.



31

Assim, a ofensa a honra ou a lesdo corporal ledemaoprovocar sentimentos negativos
que, depois de certo tempo, deixardo de afetartiaayi porque constituirdo simples
lembranca. J& certas lesdes deixam marca indet®mah ocorre com os danos fisicos que
levam a cegueira ou a amputacdo de um membro, aygam impoténcia sexual, ou que
resultam em certos danos estéticos ndo corrigpgigirurgia reparadora. Mais adequado
seria falar em dano moral déeito transitérioe dano moral defeito permanente

Em se tratando de danos moraisitggridade fisicaainda é possivel estimar se os
efeitos ou vestigios do dano serdo apagados nmfuké em se tratando de danabraitos
psiquicos ou moraida pessoa a tarefa € penosa, pois cada vitimaaeefeitos do dano
moral a seu modo. A impressao que um dano moraacaa espirito de uma vitima é
diferente da impressdo causada ao espirito de potraim dano semelhante. Algumas
pessoas sdo mais suscetiveis do que outras.

Dano moral atual ou futuro: Alguns danos morais podem ter consequéncias que
s6 virdo a ser sentidas no futuro; outros danodoteno futuro, suas consequéncias
agravadas. Faz-se, entdo, a distincdo entre daral atoal e futuro. O dano moral atual
seria aquele cujas consequéncias se encontramn@espor ocasido da acao de
responsabilidade; dano moral futuro, em contragertiseria 0 dano cujos efeitos,
previsiveis, serdo sentidos no futuro, ou no futseodesenvolverdo, consolidardo ou
agravarao.

Forte na idéia de que o dano moral ndo se confaedessariamente com suas
consequéncias psicoldgicas, ndo € exato falar emmaral futuro; € mais apropriado falar
emdano moral de efeitos futurgg que o dano sempre seria atual.

O chamado dano futuro ndo deve ser confundido cdamo eventual ou hipotético.
Aquele (o dano futuro) é certo e objetivamente igregl, razdo pela qual deve ser
indenizado; este (o dano eventual ou hipotétidorérto, de ocorréncia imprevisivel, pelo
que é indenizavel.

Perda de uma chanceCom algumas reservas, a jurisprudéncia tem reszed o
direito a indenizacdo (por danos morais e mat@rs decorréncia da perda de uma

chance [ferte d’une changeTrata-se de modalidade especifica de dano futorsistente
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na perda, pela vitima do dano, da oportunidadebder am beneficio ou de evitar um
prejuizo no futuro.

Imagine-se o caso de um acidente de transito, abaguitima sofra lesGes fisicas
incapacitantes. Os danos fisicos podem impeditima/ide se apresentar em um concurso
ou de realizar um exame do qual depende sua egrogippodem impedi-la de se casar com
a pessoa que ela deseja desposar; podem privéelspdeanca de obter uma promog¢ao no
trabalho ou de retomar um trabalho apds sua apueTa’®

No que toca especificamente ao dano moral, é ctAssiexemplo da perda de
chance matrimonial. Mas outras situac¢des de pezdzhdnce tambéem configuram o dano
moral. Pizarro exemplifica com os danos fisicos cagsam a minoracdo da possibilidade
de manter relacdes sexuais ou de desenvolver comafidade as relagbes sociais; a

minoracéo de possibilidades intelectuais ou dessrfuturas’’
8. Dano moral em caso de descumprimento de obrigag&ontratual

Tema recorrente € o da possibilidade de o danolmargir do descumprimento de
obrigacdo contratual. Em muitos julgados é freqgiemtponderacdo de que o simples
inadimplemento contratual ou o mero descumprimelgoobrigagdo pode causar dano
material, mas néo caracteriza dano moral. Imppuéas, definir quando se esta diante de
“mero” ou “simples” inadimplemento de obrigacao ttatual e quando se esta diante de
um dano moral.

Nada impedea priori, que o descumprimento de obrigacdo contratual avenh
provocar um dano moral. Pode-se, mesmo, falar emdanmo moral contratudf
(decorrente de responsabilidade civil contratuatjy contraposicdo a umano moral

extracontratual(decorrente de responsabilidade civil extraconédatielitual ou aquiliana).

® V. VINEY, Geneviéve e JOURDAN, Patric&raité de Droit Civil. Les conditions de la respabiité.
22 ed. Paris : LGDJ. 1998, p. 72.

" PI1ZARRO, Ramén DanieDp. cit, p. 110.

8V, PIZARRO, Ramén DanieDp. cit, p. 143.
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Inicialmente, para a configuragdo do dano moratratumel, impde-se a existéncia
de umaobrigacdo preexistenfeemanada de um contrato ou de um ato juridical®di
seguida doinadimplemento(absoluto ou relativo) da obrigaé8oEsse inadimplemento
deve, entéo, ser relacionado como cansad de causalidadliedireta ou indireta, defensa
a algum direito da personalidade

O credor que deixa de receber o valor que lhe é@de¥ tem que recorrer ao
Judiciario para buscar o cumprimento de sua olEmapmumente se sente aborrecido,
contrariado, desgastado, até exasperado. Mas, g@d@jg estados psicologicos nédo
decorrem da lesdo a um direito da personalidadecoid@stituem sinal da ocorréncia de um
dano moral indenizavel. Constituem incbmodos qummem da vida de relacdo ou dos
embates do dia-a-dia

A despeito disso, as situacdes de dano moral ¢oalrséo freqiientes e encontradas
em grande numero na jurisprudéncia.

O passageiro de dnibus que sofre danos fisicosae@o de acidente de transito é
vitima de dano moral por descumprimento do contlatéransporte (o qual traz, insita, a
clausula de incolumidade do passageiro).

No campo do contrato de transporte aéreo de passaga jurisprudéncia vem

reconhecendo a existéncia de dano moral em casaveteooking’, de atraso de véo

9 Pizarro observa, com propriedade, que o dano ntanabém pode surgir da anulacdo ou declaracéo de
nulidade de um contrato ou de um ato juridico, masses casos, a responsabilidade civil é de mature
extracontratualdp. cit, p. 153).

80V, PIZARRO, Ramén DanieDp. cit, p. 152.

81 RESP 338162/MG — DJ de 18.2.2002 — 42 Turma — Mialvio de Figueiredo Teixeira: “O
inadimplemento do contrato, por si s6, pode acard#nos materiais e indenizagdo por perdas e danrass

em regra, ndo da margem ao dano moral, que pressofgisa anormal a personalidade. Embora a
inobservancia das clausulas contratuais por umaaldss possa trazer desconforto ao outro conteatam
normalmente o traz - trata-se, em principio, deadefrto a que todos podem estar sujeitos, pelaripréida

em sociedade”

82 RESP 345687/CE — DJ de 5.8.2002 — 42 Turma — Riiry. Rosado de Aguiar: “Responsabilidade Civil.
Transporte aéreocOverbooking Dano extrapatrimonial. Indenizacdo. O dano soffkla empresa cujo
dirigente ndo embarcou por excesso de reservas, @psa disso perdeu atividades programadas ao dieg
destino, deve ser indenizado integralmente, nasagdo Codigo de Defesa do Consumidor.”
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consideravéf (mormente quando ha perda de conex&o com outf§)vdw de extravio de
bagagem que cause transtornos relevihtes

E vasta a literatura acerca da responsabilidadedggorrente de erro médico com
repercussao na esfera moral da pessoa. Na jurépmagd encontram-se casos de dano
estético resultante de lipoaspira®mu de outras espécies de cirurgia est&tica

No que se refere aos contratos bancarios, a judépcia tem identificado o dano
moral na devolucéo indevida de cheque de correfftistna incluséo indevida do nome de
correntista em cadastro de inadimplefttes

Considerou-se configurado o dano moral no cortevimb do fornecimento de
energia elétric’.

J& se decidiu que o atraso na entrega de obrandérwgio de imovel pode gerar
dano moral em casos especiais, nos quais o retandaroausa constrangimentos que vao

além do simples aborrecimento pelo atraso ém si

8 RESP 307409/RJ — DJ de 4.2.2002 — 42 Turma — Miir Passarinho: “Inobstante a infraestrutura dos
modernos aeroportos ou a disponibilizacéo de hetéiansporte adequados, tal ndo se revela suBcpama
elidir o dano moral quando o atraso no voo se gardi excessivo, a gerar pesado desconforto e @#iga
passageiro, extrapolando a situacdo de mera vtigissiplenamente suportavel.” No mesmo sentido:FRRES
300050/SP; RESP 241813/SP; RESP 168976/SP; RESB0&/$SP RESP 253552/SP; AGA 239742/MG;
RESP 235678/SP.

8 RESP 295369/SP — DJ DATA:19/11/2001 — 32 Turmair- I@arlos Alberto Menezes Direito: “O atraso
superior a 24h, com perda de conexao, e obrigagguerhoite em cidade no exterior (...) causa toangt
anormal, bastante para justificar a obrigacdo deriizar.”

8 RESP 173526/SP — DJ de 27.8.2001 — 42 Turma -Resgdo de Aguiar: “E possivel a condenac&o pelo
dano moral resultante da perda durante o transyiiftergéncia superada.”

8 RESP 457312/SP — DJ de 12.12.2002 — 42 Turma —Rip Rosado de Aguiar.

8" RESP 10536/RJ — DJ de 19.8.1991 — 32 Turma — Mas Trindade: “Contratada a realizagéo de cirurgia
estética embelezadora, o cirurgido assume obrigdedoesultado, sendo obrigado a indenizar pelo néo
cumprimento da mesma obrigacéo, tanto pelo danerialtjuanto pelo moral, salvo prova de forca maior
caso fortuito.”

8 RESP 422396/DF — DJ de 07.10.2002 — 32 Turma — ®tnlos Alberto Menezes Direito: “Constatado nas
instancias ordinarias que houve a indevida devoludg cheques emitidos pelo correntista, por culpa d
Banco, que ndo considerou depdsito feito pelo megnmaertinente a imposi¢cdo da condenagdo pelo dano
moral.” No mesmo sentido, o0 RESP 302653/MG — D2940.2001 — 42 Turma — Min. Ruy Rodado de
Aguiar: “O banco que recusa o pagamento de chemjua shdevida alegacgéo de falta de fundos estgadwi

a reparar o dano moral sofrido pelo correntistaxisténcia do dano decorre de juizo da experiéhaidado

no que normalmente ocorre em tais situacoes.”

89 RESP 293669/PR — DJ de 4.2.2002 — 32 Turma — G4irios Alberto Menezes Direito: “J& decidiu a Corte
gue a inscricdo em cadastro negativo por culpaatiadogera o dano moral, suscetivel de indenizagilo

a exigéncia da prova satisfeita com a demonstrdganscricdo indevida.”
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Ha situacbes, ainda, nas quais o contrato constffenas a oportunidade para o
dano moral, como ocorre no caso de assédio sexu# @utros constrangimentos a que o
empregado € submetido pelo patrdo. O dano morakaensituacdes, ndo sera gerado a
partir do descumprimento de alguma obrigacdo efspmuiente pactuada, mas da violacao
direta do dever geral (de indole constitucionalyespeito e consideracdo pela dignidade
humana.

A doutrina, na verdade, acusa uma tendéncia agaesamento da tradicional
divisdo da responsabilidade civil em contratuakteagontratual, a partir da constatacéo de
que os contratos, cada vez menos, retiram sua f@gsontade das partes, em razédo da
crescente interferéncia do direito positivo naag@&és juridicas. O emprego disseminado
dos contratos de adesdo na sociedade de consumocacein xeque o0 principio da
autonomia da vontade e retira a raz&o de seuniena divisiala responsabilidade ciVil

Nenhuma estranheza, pois, deve causar a idéia eél® glano moral possa estar
associado ou vinculado ao descumprimento de unratontDesde que se configure a
ofensa a atributo da personalidade, nada impor& ajicausa remota desse dano (de
natureza moral) tenha sido o inadimplemento de alngacdo contratual.

Observe-se, por fim, que o dano moral contratudepmtecorrer de inadimplemento
contratual culposo, como se viu de vérios dos elmmlhidos na jurisprudéncia. Nao ha
nenhuma exigéncia de que a conduta do ofensor diejgida dolosamente ao

descumprimento do contrdfo

% Apelacdo Civel APC5012898 DF — DJU de 3.11.19ort€ de fornecimento de energia elétrica efetuada
pela prestadora de servico. Pagamento da faturteepo habil. Provimento parcial. Reconhecimento do
dano moral. Fixagdo em 150 vezes o valor da fétura.

%1 Bastante ilustrativo o acérdéo na Ap. Civel n°2001.08305 — Julgada em 7.8.2002 — 132 Camara-Cive
Des. Nametala Jorge: “Compromisso de compra e vdadanidade imobiliaria em constru¢do. Atraso na
entrega do bem, por culpa da incorporadora. Daraieriais. Dano moral. (...) Em principio, a inexgio
contratual ndo gera dano moral; porém, se dai tamissulta adiamento do sonho da realizagdo do
casamento, tal circunstancia constitui dano maqual, lesdo de bem integrante da personalidade, como
integridade psicoldgica, causando dor, sofrimemnigteza e humilhagéo a vitima.”

%2 para Mariano Izquierdo Tolsada: “tanto mais nastaimos do modelo da autonomia contratual, tant® ma
recomendavel serd unificar as esferas, ndo apenpsrdo de vista metodoldgico, mas também no que se
refere as consequéncias préaticas.” (La unificadénla responsabilidad civil contratual y extracantal
(vision europea)ln Responsabilidad por Dafios en el Tercer MilelBaenos Aires : Abeledo-Perrot. 1997,
110.

% V. PIZARRO, Ramén DanieDp. cit, p. 167.
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9. A prova do dano moral

E corrente o ensino de que nio é exigivel a proveaho moral (tido este como
alguma daquelas alteracfes negativa no psiquismatidaza), sendo bastante a prova do
fato ofensivo capaz de gerar tais alteracdes, epi@ns presumidas em carater absoluto. E o
entendimento do Professor Sergio Cavalieri, paeuo dano moral existm re ipsg
deriva inexoravelmente do proprio fato ofensivotalemodo que, provada a ofengaso
facto estd demonstrado o dano moral a guisa de uma gésuratural, uma presuncao
hominis ou facti, que decorre das regras da experiéncia comummAgsdr exemplo,
provada a perda de um filho, do cdnjuge, ou deocerite querido, ndo ha que se exigir a
prova do sofrimento, porque isso decorre do profato de acordo com as regras de
experiéncia comuni*.

Do mesmo teor, o ensino de Carlos Alberto Bitt&rd, trata-se de presuncao
absoluta, ouuris et de iure como a qualifica a doutrina. Dispensa, portaptoya em
concreto. Com efeito, corolario da orientacdo wlagé o entendimento de que ndo ha que
se cogitar de prova de dano moral. Nao cabe addegmis, fazer demonstracdo de que
sofreu, realmente, o dano moral alegatfo.”

Essa idéia, de que o dano moral em geral ndo demgndomprovacgao, decorre, a
nosso ver, do recorrente erro de perspectiva ddifidar o dano moral com aquelas
reacdes de dor, constrangimento, tristeza, vergoRadindo de tal premissa, a solucao
encontrada ndo poderia ser outra que ndo a dagibiidiade da prova do dano, porque
totalmente subjetivo, existente no intimo do indiMd e, conseqUentemente, n&o
perceptivel pelos sentidos. O dano, assim consldetaria de ser presumido a partir de
algum fato objetivo.

Por esse prisma, em verdade, com base em uma gdiesiabsoluta, no comum dos
casos), acaba-se por indenizar alguém por um danal gdentificado sempre com “dor”)

gue poderia nem mesmo existir.

% CAVALIERI FILHO, Sergio.Op. cit, p. 80.
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Todavia, substituida a proposicao inicial, paraswerar o dano moral ndo como
alguma daquelas reacbes intimas do ser humano,cora® a lesdao a um direito
personalissimo, desnecessario é o0 recurso a pfesiacerca da existéncia do dano: uma
vez violado direito da personalidade, caracterizestara o dano morahdependentemente
de qualquer reacao interna ou psicologica do tituda direito.

Para o notavel Roberto Brebbia, o problema da pdovdano moral se resolve, de
forma objetiva, com a comprovagdo de fato violad algum dos direitos da
personalidad®.

Pelo menos no tocante aos chamados direitos danadicadefisicose morais a
que se refere Carlos Alberto Bittar, o dano moratigsia ser provado diretamente.
O recurso a presuncao subsistiria, no entantoegtagao aos danos morais consistentes em

ofensa alireitos psiquicos da personalidadelo individuo.

10. Conclusbes

Dano moral ndo se confunde com dor, sofrimentctetza, aborrecimento,
infelicidade, embora, com grande frequéncia, estesimentos resultem dessa espécie de
dano.

Afastada a necessidade de dor, sofrimento espirduaqualquer espécie de
detrimento animico para a configuracdo do dano Inambre-se espaco para 0
reconhecimento do respectivo direito de indeniza;@essoas incapazes de consciéncia e
discernimento (como se da no caso das criancandeitlade e em alguns casos de doenca
mental), ou, mesmo, de pessoas incapazes de ntagifes psiquicas ou sensoriais
negativas diante da ofensa a algum direito de stsopalidade (como no caso de pessoas
em estado comatoso).

% BITTAR, Carlos AlbertoReparagéo Civil por Danos Morai&? ed. S&o Paulo : RT. 1994, p. 204.

% BREBBIA, Roberto HOp. cit, p. 85.

% Na ja mencionada classificacdo propugnada poro€aklberto Bittar Os Direitos da Personalidagle
p. 57). Mas ndo subsistiria a presuncdo em relagadalireitos da personalidafisicose morais porque estes
independem de qualquer alteragéo no estado anétaieéiima.
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Embora apenas com o nascimento com vida tenha iaipersonalidade civil do ser
humano, desde a concepcdo o0 ser humano ja é detentpersonalidade moral a ser
protegida.

As pessoas juridicas, embora despidas de direitdéprips da personalidade
humana, séo titulares de alguns direitos espedmipersonalidade, ajustaveis as suas
caracteristicas particulares e aos seus interégtddveis juridicamente, razao pela qual
também sdo passiveis de dano moral, principalmentgue se refere ao seu conceito
dentro da sociedade.

A agressao a bens e valores juridicos que saoniesr@a toda a coletividade, de
forma indivisivel, faz surgir o dano moral coletioo difuso.

Na etiologia do dano moral, inadequada se mostdistncdo entredesao (ou
atividade lesiva e dano propriamente dito. Diferentemente do que ocorma @ dano
material, o0 dano moral ndo deve ser associadowmaligontecimento natural (fisico ou
psicologico), correspondente a uestrago ou avaria, a umadiminuicdo ou perda
E bastante a lesdo a direito da personalidade.

Desde que se configure a ofensa a atributo da medidade, pode o dano moral
emergir do inadimplemento de obrigag&o contratual.

O dano moral €, em verdade, um conceito em cor&rug sua dimensao é a dos
denominados direitos da personalidade, que saoifacellados, em razdo da propria
complexidade do homem e das relagbes sociais.

Os direitos personalissimos encontram-se sintetizadprincipio da dignidade da
pessoa humanaconsagrado no art. 1°, Ill, da Constituicdo FaldeCabe ao intérprete
conferir, em cada caso que se lhe apresente, griglicd0 que mais preserve esse
principio.

Com o desenvolvimento social e a consequente dwmlugos direitos da
personalidade o conceito de dano moral tende anspliado, para alcancar situacfes hoje
ainda nédo consideradas.

Essa ampliacdo, a despeito das resisténcias dmdasne jurisprudenciais, é

inevitavel. E, diferentemente do que alguns imagina extensdo do conceito de dano
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moral ndo transformard a sociedade em uma socief#aliigantes, mas contribuird para a
formacdo de uma sociedade na qualeotera, efetivamente, primazia sobraep e os

direitos da personalidade receberéo a considemgaespeito devidos.

Texto disponibilizado no Banco do Conhecimento 8nld agosto de 2008.



